REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

§1
Postanowienia wstepne

Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki, zasady oraz sposob sprzedazy prowadzonej
przez Dominike Piechowicz prowadzacg dziatalno$¢ pod firmg Studio Jezyka Angielskiego
Funglish Dominika Piechowicz z siedzibg w Toruniu, za posrednictwem sklepu
internetowego www.funglish.pl (zwanego dalej: ,,Sklepem Internetowym”).

§2
Definicje
1. Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupow za posrednictwem Sklepu Internetowego.

2. Przedsigbiorca - 0soba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebgdaca osobg
prawna, ktorej odrgbna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujaca we wlasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza, ktora korzysta ze Sklepu Internetowego.

3. Sprzedawca — oznacza Dominik¢ Piechowicz prowadzacg dziatalno$¢ pod firmg Studio
Jezyka Angielskiego Funglish Dominika Piechowicz z siedzibg w Toruniu (87-100), ul.
Szosa Lubicka 15¢/65, NIP: 8792695268, REGON:368444105, wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju;
e-mail: sklep@funglish.pl, badaca jednoczesnie wlascicielem Sklepu Internetowego.

4. Sklep Internetowy — sklep prowadzony przez Sprzedawcg pod adresem internetowym
www.funglish.pl

5. Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

6. Zamowienie - o§wiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamowienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktow ze
Sprzedawca.

7. Konto — konto klienta w Sklepie Internetowym, sa w nim gromadzone dane podane przez
Klienta oraz informacje o ztozonych przez niego Zamowieniach w Sklepie

8. Koszyk - element oprogramowania Sklepu, w ktorym widoczne sa wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamodwienia,
w szczegblnosci ilosci produktow.

9. Produkt - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma/ustuga bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy migdzy Klientem a Sprzedawca.

10. Tres¢ cyfrowa — 0znacza dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;.
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10. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta mi¢dzy
Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego.

§3
Kontakt ze Sklepem Internetowym
1. Adres Sprzedawcy: 87-100 Torun, ul. Szosa Lubicka 15¢/65

2. Adres e-mail Sprzedawcy: sklep@funglish.pl

3. Numer telefonu Sprzedawcy: 530 437 343
4. Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 39 1160 2202 0000 0001 5624 9351

5. Klient moze porozumiewac si¢ ze Sprzedawca za pomocg numeru telefonu lub mailem
podanych w niniejszym paragrafie.

6. Klient moze porozumie¢ si¢ telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach 8-20.

§4
Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu Internetowego, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz
sktadania zaméwien na Produkty, niezbedne s3:

a) urzadzenie z dostgpem do Internetu,

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
c) wiaczona obstuga plikow cookies,

d) zainstalowany program FlashPlayer

§5
Informacje ogolne

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktocenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu, spowodowane
sita wyzsza, niedozwolonym dziataniem os6b trzecich lub niekompatybilnoscia Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta.

2. Ceny podane w Sklepie podane w polskich ztotych sg cenami brutto i sg to kwoty koncowe.
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3. Zakupione materialy cyfrowe kupujacy otrzymuja na podany przy sktadaniu zaméwienia
adres mailowy.

§6
Zasady skladania Zamowienia
W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:
1. Doda¢ wybrane produkty do koszyka.
2. Wypehi¢ formularz Zamdwienia.

3. Potwierdzi¢ zamowienie i uisci¢ opftate.

§7
Oferowane metody dostawy oraz platnosci

1. Sklep Internetowy sprzedaje tylko materiaty cyfrowe, co oznacza, ze dostarczane beda one
na adres mailowy podany w formularzu zamowienia. W celu otwarcia pliku Klient powinien
posiada¢ bezptatne oprogramoanie kompatybilne z formatem PDF np. bezptatny program do
pobrania pod adresem www.adobe.com

2. Klient moze skorzysta¢ z nastepujacych metod ptatnosci:
a) ptatno$¢ przelewem na konto Sprzedawcy

b) platno$¢ elektroniczne

¢) ptatnos¢ kartg ptatnicza

3. Sprzedawca, na zyczenie Klienta, na adres poczty elektronicznej Klienta podany w
formularzu zamoéwienia, przesyta fakture.

§8
Warunki reklamacji

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupionymi Tresciami Cyfrowymi, jak i korzystania ze
strony nalezy przesytac¢ droga elektroniczng na adres funglish@sklep.pl

2. Sklep zastrzega sobie prwo 14 dniowego okresu rozpatrzenia reklamacji od chwili
otrzymania stosownego o$§wiadczenia od Uzytkownika przestanego droga elektroniczng.

3. Odpowiedz na ztozong reklamacje przestana zostanie nie pozniej niz ostatniego dnia,
okreslonego w ust.2, na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.
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§9
Zglaszanie naruszenie praw

1. W przypadku, gdy Klient, lub inna osoba korzystajaca ze strony Sklepu Internetowego,
zauwazy, ze tres¢ publikowana na stronie narusza ich prawa, dobra osobiste, a takze zasady
uczciwej konkurencji, moze powiadomi¢ Sprzedawce o potencjalnym naruszeniu droga
elektroniczng — wysyltajac wiadomo$¢ na adres elektroniczny funglish@sklep.pl

2. Powiadomiony o potencjalnym naruszeniu Sprzedawca, w trybie natychmiastowym
podejmuje dziatania, ktorych celem jest usunigcie, ze strony Sklepu Internetowego, tresci
bedacych przyczyna naruszenia.

§ 10
Postanowienia koncowe
1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sa w jezyku polskim.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn tojest:zmianyprzepisOwprawa, zmiany sposobowptatnoscii dostaw- wzakresie,
w jakim te zmiany wptywajg na realizacj¢ postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej
zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujace przepisy prawapolskiego, wszczegolnosci: Kodeksucywilnego;
ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
ochronie danych osobowych.
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